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Autoria: Poder Legislativo Municipal

"Dispoe sobre normas de protecdo ao
consumidor contra praticas abusivas por
parte da distribuidora de energia elétrica
no Municipio de Buritis — RO, e da outras
providéncias."

A Camara Municipal de Buritis, no uso das atribuicGes que |lhes sdo conferidas
por lei, decreta:

Art. 12 Esta Lei estabelece normas para a protegdo dos consumidores contra praticas
abusivas da distribuidora de energia elétrica no Municipio de Buritis — RO, assegurando
a transparéncia na prestacao dos servicos, a continuidade do fornecimento e o

respeito aos direitos previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor.

Art. 22 A distribuicdo de energia elétrica devera notificar previamente o consumidor,
por escrito, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, antes da realizacdo de

qualquer inspecao no medidor de energia elétrica.

§ 12 A notificagdo podera ser apresentada na fatura mensal de energia elétrica desde
que de forma clara 3 destacada.

§ 22 O consumidor podera solicitar, uma Unica vez, o reagendamento da inspegdo.
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Art. 32 E vedada a suspensdo do fornecimento de energia elétrica guando, no
momento da tentativa de corte, o consumidor apresentar comprovante de

pagamento, seja via pix, boleto, QR Code ou transferéncia bancaria.

Paragrafo unico. O funcionario ou prestador de servico da distribuidora ndo podera

alegar auséncia de baixa no sistema como justificativa para efetuar o corte.

Art. 42 E proibido a distribuidora condicionar o encerramento contratual a quitacio ou
a alteragdo da titularidade da unidade consumidora & quitagdo ou renegociagdo de

debitos existéncia.

Paragrafo unico. A distribuidora podera informar os débitos vinculados ao CPF do
titula, os quais poderdo ser cobrados pelos meios legais cabiveis, sem que isso impega
a rescisao contratual ou alteracdo da titularidade.

Art. 52 Fica vedada a cobranca desproporcional de valores a titulo de recuperacdo de

consumo, nos casos em que forem constatadas irregularidades no medidor.

Paragrafo Unico. A compensac¢do de eventual consuma ndo registrado devera ser feita
com base na média de consumo dos trés primeiros meses apds a substituicio do

medidor.

Art. 62 E proibida a suspensdo do fornecimento de energia elétrica decorrente de

recuperagao de consumo apos 90 (noventa) dias da constatagao do suposto débito.

§ 12 A comunicacdo de suspensdo devera ser realizada exclusivamente por carta
registrada com Aviso de Recebimento (AR), com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias uteis.

§ 22 A comunicacao devera indicar de forma expressa a data especifica em que o corte
sera realizado. Caso o corte ndo ocorra neste data, sera obrigatéria uma nova
notificacdo ao consumidor.

§ 32 A partir da segunda notificacdo, o prazo minimo de antecedéncia podera ser

reduzido para 3 (trés) dias Uteis, desde que respeitada a forma prevista no §12.

Art. 7° Fica proibida a suspensdo do fornecimento de energia elétrica as sextas- feir

e sabados e domingos, feriados e vésperas de feriados.
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Art. 82 Fica estabelecido que o corte de energia elétrica s podera ocorres ate as 12h
(doze horas) de modo a possibilitar ao consumidor o pagamento e a conseguente

religagdo no mesmo dia.

Art. 92 O descumprimento de qualquer disposicdo desta Lei sujeitara a distribuidora de
energia elétrica a aplicagdo de multa no valor de 50 (cinquenta) unidades Padrao Fiscal
—UPF infragdo

Paragrafo unico. Em caso de reincidéncia, a penalidade podera ser aplicada em ate 10
(dez) vezes esse valor por unidade consumidora afetada.

Art. 10. O municipio regulamentara, por decreto, o Orgdo competente pela

arrecadacao e fiscalizagdo das multas prevista nesta lei.

Paragrafo unico. Os valores arrecadados com multas deverao ser destinadas
exclusivamente e campanhas educativas de orientagdo aos consumidores e de
divulgagdo desta Lei.

Art. 11 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Gabinete do Vereador Presidente Ivan
Carlos Dutra, aos trés dias do més de
junho do ano de dois mil e vinte e cinco.

- Ivan Carlds D
Presidente da Cam nal de Buritis



